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Teilnahme- und Riicktrittsbedingungen fiir
Veranstaltungen

NEG

Beratung & Service

Anmeldungen zu Veranstaltungen missen schriftlich erfolgen. Bei Uberbelegungen zihlt die
Reihenfolge der Anmeldungseingdnge. Der Teilnehmer erhdlt eine verbindliche
Anmeldebestdtigung vorbehaltlich einer Absage aus wichtigem Grund.

Die Teilnahmegebihren sind mit Erhalt der Rechnung ohne Abzug zur Zahlung fallig. Bitte
Uberweisen Sie den Rechnungsbetrag innerhalb der angegebenen Zahlungsfrist jedoch bis
spatestens 10 Tage vor dem Veranstaltungstermin. Die Teilnahme an der Veranstaltung kann
nur gewdhrt werden, wenn die Zahlung bei NEG Beratung & Service - folgend NEG genannt -
eingegangen ist. Etwaige Anderungen aus dringendem Anlass behélt sich NEG vor.

Bei Stornierung der Anmeldung bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn erheben wir keine
Stornierungsgebiihr. Bei Stornierung im Zeitraum von 30 bis 15 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebiihr von EUR 50,00. Bei spateren
Absagen (ab 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn), bei Fernbleiben oder vorzeitigem Abbruch der
Veranstaltung wird die gesamte Teilnahmegeblihr berechnet, sofern nicht von lhnen im
Einzelfall der Nachweis einer abweichenden Schadens- oder Aufwandshdhe erbracht wird. Die
Stornoerklarung bedarf der Schriftform. Ein Ersatzteilnehmer kann zu jedem Zeitpunkt gestellt
werden.

NEG behilt sich vor, Seminare zu verlegen oder abzusagen. In diesem Fall besteht Anspruch
auf volle Rickerstattung der Seminargebihr. Dem Teilnehmer entstehen dariber hinaus keine
weitergehenden Anspriiche. Miissen einzelne Unterrichtseinheiten aus unvorhergesehenem
Grund abgesagt werden, erfolgt eine umgehende telefonische Benachrichtigung. Bei Ausfall
werden Ersatztermine genannt.

Mit der Anmeldung willigt der Teilnehmer in die Be- und Verarbeitung sowie die Speicherung
seiner personenbezogenen Daten zum Zwecke der Veranstaltungsdurchfiihrung der Firma NEG
ein. NEG darf Bildaufnahmen der Teilnehmer wahrend der Veranstaltung zu Dokumentations—
und Werbezwecke verwenden.

Bei Nichterreichung des Ausbildungsziels wird eine Haftung durch NEG Beratung & Service
ausgeschlossen. Fir Sach- und Vermoégensschaden, welche NEG Beratung & Service zu
vertreten hat, haftet NEG - gleich aus welchem Rechtsgrund - nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.

Erfillungsort und Gerichtsstand ist Kulmbach.

Bei Fragen melden Sie sich bei uns unter info@neg-bs.de
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